
SMETA 审核,Leverage 告诉你更多

Walmart 正式宣布从 2017 年 8 月 1 日开始正式接受包括 SMETA 在内的几大社会责任审核或认证。

详情请参考 Walmart 官网上公布的 Supplier Audit Guidance 链接如下：

https://cdn.corporate.walmart.com/37/04/cf02ae6743188d9c27a9fa9b9409/audit-and-assessment-policy-guidance-final.pdf

http://image.exct.net/lib/fe6515707d62077f7314/m/1/Supplier+Guide+ENG.pdf

针对 SMETA 审核，Walmart 一度确定只接受其指定的 7家审核公司的审核报告，现将其认可的审核公司范围调整为具有 APSCA 会

员资质的审核公司，也就是说，只有具备 APSCA 会员资质的审核公司出具的 SMETA 审核报告方能被 Walmart 接受。

作为 APSCA 的成员之一，Leverage 出具的 SMETA 审核报告同样可以得到 Walmart 认可，我们很高兴，更加有责任维护好我们的

审核品质；将一如既往坚守廉洁，提供优质的服务，体现我们的责任价值。

如果你的 SMETA 审核来自于既是 SEDEX SSF 会员同时也是 APSCA 成员的机构，那么你就可以向 WAL-MART 申请豁免并评级了。

一、Leverage SSF/ASPCA 成员，积极参与 SMETA 标准，审核和技术等支持

https://www.sedexglobal.com/products-services/sedex-stakeholder-forum/

如何申请 SMETA 审核？

就如小编刚刚提到的 SMETA 审核是开放的审核，任何行业和组织都申请做 SMETA 审核；

如客户您想通过 SEDEX 平台申请，可以联系我们的美女服务代表



QQ:2853631891 /2853631892 Email：cs@leveragelimited.com 电话：64067720-810

客户您如果已经是 SEDEX 会员，则可以通过 SEDEX 平台直接发起审核，并联系我们；

图示如下：

选择商业审核机构

选择 Leverage limited(ZC1086790)

亲，一旦您选择了我们 Leverage，系统会自动通知我们有一个新的审核邀请；但还是需要您主动联系我们，完成申请，报价，合

同等

QQ:2853631891 /2853631892 Email：cs@leveragelimited.com 电话：64067720-810



LEVERAGE 的审核流程介绍

Leverage 人天和费用怎么算？





二、如何完成 sedex 平台注册











完成后点击“保存”即可。目前系统仅支持“核心自我评估问卷”（Core SAQ），客户定制自我评估问卷（Customer Specifc SAQs）

无需填写。

自我评估问卷是一套关于您企业或机构在劳工、健康安全、环境以及商业道德方面的调查。若您第一次使用，

它将花费您约 1 ~ 2 个小时左右的时间来完成。

 一般来说，若您的客户要求贵司完成自我评估问卷的话，其总体完成度需要保持在 95% 以上或 100% 。

 若您离开了此页面，您也可以通过进入以下路径中找到“工作场所自我评估问卷” ：

 点选“公司” >“ 我的公司” > 找到“工作场所信息”模块 > 点击右侧“工作场所自我评估问卷 SAQ” 按钮



三、对审核做确认并发布

亲，您的报告由您所委托的机构来上传（一般他们都会收取部分费用，LEVERAGE 免费）；等到他们上传报告后，可要记得进去查看一

下 ，审核机构所上传的内容和问题点是否正确？

同时也记得看看是否有高风险点，尽快改善呀。

如果发现审核机构有选择错误 Issue title ，请记得要与审核机构联系，切不可选择发布。

因为错误的（问题标题 Issue title）代表了 SMETA 系统评级（致命 Critical，高风险 Major，低风险 Minor）；这就是很多客户反映

的，同一个问题点，最终客户可能有不同的评级结果。很有可能是您的审核机构在上传时选择错了（问题标题 Issue title）。

如果存在错误，客户您没有仔细确认审核机构上传的报告，那么您一旦发布 ，审核机构就没有权限来修正错误了。到时您

可麻烦了。

您一旦确认所委托的审核机构上传的内容无误，那就可以点击发布 。您所授权的客户就可以看到您的“责任实践”了。



四、链接客户 / 开放权限 (WALMART ZC4702325)

1. 公司-我的关系-在“目标公司”除键入客户公司的 Sedex 参考编号或者公司名称后，系统会自动搜索出结果并以下拉选框的形式

出现。

2. 选择你需要开放给这个客户（walmart）看的场所

3.点击编辑-选择你授权给客户看的内容--关键点，影响到客户是否能够看到你的报告。



4. 授权好后，提交

5. 确保你的审核报告是由你的审核公司上传的。备注：很多机构会收取报告上传和 CAP 关闭费用，LEVERAGE 是免费的.

 请您务必在选框其中选择一家公司的名称，否则将无法提交。 在完成提交作业后请告知客户接受您的关系链接请求。

 若您添加的公司为您的客户，请选择目标公司是我的公司或子公司的“客户”

 关系类型指的是贵司是直接或者间接地在给“目标公司”进行供货。

 关系开始日期指的是，实际贸易关系开始的日期。

 “客户供应商参考”是指客户内部对于供应商的编号，若没有此编号可不填。

 最后在“工作场所的查看权限”中选择想要开放权限给到客户进行查看的工作场所即可-关键。

 点击提交后，请通知客户接受关系请求。

 另外：“将供应商与客户连接起来”按钮主要用于中间商将与自己关系连接成功的二级供应商和客户建立关系。

一般情况下无需点击使用。

 于此，您已经完成了作为供应商类型的会员在 Sedex 系统中的所有基本关键操作。接下来请您联系您的客户进

一步确认是否需要完成自我评估问卷或者上传与企业社会责任相关的审核报告。



五、发邮件给 WALMART 申请豁免

1.如果你是中国区的供应商，请直接邮件给 rssfacn@walmart.com

To be accepted the email should include:

(需要包含的内容）

• Full audit report

（完整的审核报告）

• Walmart Supplier ID Number (8-digit number)

（中间商您在 WALMART 系统里的编号）

• Supplier Name

（中间商您的名字-最好提供中英文）

• Walmart Factory ID Number



（工厂您的 walmart 编号）

• Factory Name

（工厂您的名字-最好提供中英文）

• Audit Program Identification Number (Example Sedex ID number)

SEDEX 系统工厂编号（ZS+9 位数字）,记得需要在 SEDEX 平台上注册先

• Audit Program Facility or audit id number (number that helps us cross reference the facility or audit)

记得需要你的审核公司帮你上传报告，并一定要与 WALMART 建立链接，这样他才能看到您的报告；

大功告成！开心，o(*￣︶￣*)o

审核的价格透明化，标准透明化，技术透明化；

审核的廉政和价值服务，始终是我们的追求！

如客户您申请我们的 SMETA 审核，记得联系我们的美女服务代表

QQ:2853631891/2853631892 Email：cs@leveragelimited.com

电话：64067720-810
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